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Ciò che non si può misurare, non si può migliorare

— Lord Kelvin

Le opinioni sono espresse a titolo personale e non impegnano la Banca d’Italia



L’indagine sull’alfabetizzazione finanziaria dei giovani 

5,000 interviste (giovani tra 18 e 34 anni)

Online (Smartphone 73%; PC 22%; Tablet 5%)

2023, I trimestre

Campionamento in base a età (18-23, 24-29, 30-34) e macro-area (5 classi) 

Post stratificazione (genere, dimensione comune, istruzione)

Temi

Conoscenze e credenze

Uso di servizi finanziari e di pagamento

Opinioni e aspirazioni

Luoghi e strumenti preferiti per l’educazione finanziaria



Le conoscenze finanziarie dei giovani 

Punteggi disomogenei, divari di genere
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Le conoscenze finanziarie dei giovani 

Punteggi disomogenei, divari di genere

Circa la metà dei giovani

- ritiene che mantenere i risparmi sul conto corrente 

protegge sempre dal rischio di inflazione 

- ritiene che l’andamento di un titolo azionario possa 

essere previsto con precisione da un esperto 

- non ritiene necessario formulare piani per la vecchiaia e 

non investirebbe mai in fondi pensione a causa dei 

rischi di perdite

Tra i giovani occupati, solo il 20% ha aderito a fondi 

pensione 

e alcune credenze
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Un indicatore sintetico: alle domande BIG3 

(inflazione, interesse, diversificazione del 

rischio) risponde correttamente il 35 per 

cento dei giovani

Le conoscenze finanziarie dei giovani 



Un indicatore sintetico: alle domande BIG3 

(inflazione, interesse, diversificazione del 

rischio) risponde correttamente il 35 per 

cento dei giovani

Le conoscenze finanziarie dei giovani 
Conoscenze finanziarie e caratteristiche personali

(coefficienti di regressione e intervalli di confidenza)

Con risultati disomogenei lungo diverse dimensioni, anche 

ampliando la griglia delle domande



54%
51%

32% 31%

24%

16% 16% 15%

9%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

I temi più urgenti nell’opinione dei giovani

(valori percentuali) 

I giovani avvertono l’urgenza di affrontare il 

cambiamento climatico



54%
51%

32% 31%

24%

16% 16% 15%

9%

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

I temi più urgenti nell’opinione dei giovani

(valori percentuali) 

I giovani avvertono l’urgenza di affrontare il 

cambiamento climatico
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La finanza sostenibile non è sconosciuta: il 40 per cento  

ne ha sentito parlare

Strumenti ESG: conoscenza e considerazione nelle scelte 

di investimento 
(valori percentuali)



Tuttavia i giovani hanno poca familiarità con gli 

strumenti finanziari, o spesso li ritengono inutili

L’uso di servizi finanziari e di pagamento tra i giovani 
(valori percentuali) 



Tuttavia i giovani hanno poca familiarità con gli 

strumenti finanziari, o spesso li ritengono inutili

L’uso di servizi finanziari e di pagamento tra i giovani 
(valori percentuali) 

Ma chi è più istruito conosce e considera maggiormente gli 

strumenti ESG, anche nelle scelte di investimento
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L’alfabetizzazione finanziaria è importante 



L’alfabetizzazione finanziaria è importante 

Tra le piccole imprese, favorisce la transizione verso modelli di business più 

digitali ed ecologici (D’Ignazio, Marconi e Stacchini, JFLW 2025)

Accresce la consapevolezza degli individui riguardo i prodotti di finanza 

sostenibile (Marconi, Parigi e Stacchini, WP 2025)

Punteggi in digitalizzazione e sostenibilità, 

per conoscenze finanziarie (quartili) 



L’alfabetizzazione finanziaria è importante 

Tra le piccole imprese, favorisce la transizione verso modelli di business più 

digitali ed ecologici (D’Ignazio, Marconi e Stacchini, JFLW 2025)

Accresce la consapevolezza degli individui riguardo i prodotti di finanza 

sostenibile (Marconi, Parigi e Stacchini, WP 2025)

Tra i giovani, rafforza consapevolezza, aspirazioni e capacità di cogliere opportunità

(Lamboglia, Oggero, Rossi e Stacchini, WP 2024; Indagini su Alfabetizzazione 

finanziaria dei giovani) 

Punteggi in digitalizzazione e sostenibilità, 

per conoscenze finanziarie (quartili) 

Differenze nella propensione al comportamento tra 

chi ha conoscenze finanziare elevate e gli altri



Quali luoghi e strumenti per l’apprendimento? 



Quali luoghi e strumenti per l’apprendimento? 

Tra gli intervistati tra 18 e 23 anni, 

scuola e università sono i luoghi 

preferiti dove migliorare le conoscenze 

finanziarie 



Quali luoghi e strumenti per l’apprendimento? 

all’aumentare dell’età cresce la 

preferenza per banche e istituzioni 

finanziarie

Tra gli intervistati tra 18 e 23 anni, 

scuola e università sono i luoghi 

preferiti dove migliorare le conoscenze 

finanziarie 



Quali luoghi e strumenti per l’apprendimento? 

all’aumentare dell’età cresce la 

preferenza per banche e istituzioni 

finanziarie

Tra gli intervistati tra 18 e 23 anni, 

scuola e università sono i luoghi 

preferiti dove migliorare le conoscenze 

finanziarie 

Le applicazioni per dispositivi mobili 

sono lo strumento preferito per 

l’apprendimento



Grazie !

massimiliano.stacchini@bancaditalia.it
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